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Agenda

1. Say No to Ageism in the Workplace-
Einblicke in das EU-Projekt SNAW

2. Vonder Theorie zur Praxis:
Erfahrungen aus der Lufthansa Group

3. Fragen & gemeinsam diskutieren: Wie
gelingt eine alterspositive Kultur?

4. Beyond Age: Lernen fUr mehr
Altersinklusion
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EINFUHRUNG
UND RELEVANZ

SNAW- Say No to
Ageismin the
Workplace
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Ageismus in Deutschland

* Fast jede*r Zweite (45 %) in Deutschland Gber 16
Jahre hat schon einmal Altersdiskriminierung
erfahren

* Besonders viele Menschen sind im Arbeitsleben
davon betroffen, aber auch im
Gesundheitsbereich, Gesch&ften und
Dienstleistungen und auf dem Wohnungsmarkt

Haufigkeit von Altersdiskriminierung

nach Alter | in Prozent

16-44 Jahre

45-64 Jahre

g Die Antidiskriminierungsstelle des Bundes
fordert als Reaktion darauf einen Nationalen

Aktionsplan gegen Diskriminierung und ein
Verbot von Altersdiskriminierung im
@ Grundgesetz.

65 und alter

[l Nie [ selten Gelegentlich [ Haufig

Quelle: Antidiskriminierungsstelle des Bundes
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SAY NO TO AGEISM IN THE WORKFLACE

Auswirkungen von =
Ageismus

» Auswirkungen auf Individualebene

o Reduziertes Wohlbefinden, geringere Jobzufriedenheit
Erhohte Burnout-Raten, Frustration, Demotivation
Negatives Selbstbild und innere Kindigung
Teilen ihr Wissen seltener

O O O

» Auswirkungen auf institutioneller Ebene
o Verpasste Innovationspotenziale
o Hoéhere Fluktuation und ProduktivitGtsverluste
o Image- und Reputationsrisiken

Quellen: Fasbender & Gerpott (2020); Kunze et al. (2011); Lyons et al. (2018); Rothermund et al. (2021); WHO (2021)
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Das SNAW-Projekt

EU gefordertes Projekt, das sich mit Ageismus
am Arbeitsplatz beschaftigt

1. Forschungsinitiative
2. Online-Selbstlernkurs fur
Arbeitgeber*innen und Arbeitnehmer*innen

aller Altersgruppen in verschiedenen
Unternehmensbereichen

:***** Co-funded by
L the European Union
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STIMMULI

for social change

Stimmuli for Social
Change

SNAW

SAY NO TO AGEISM IN THE WORKPLACE

diddn .

Das Demographie
Netzwerke.V.

Dublin City University

[ a
ASOCIATIA HABILITAS

: CENTRUL DE RESURSE
Sociedade Portuguesa SIFORMARE PROFESIONALA

de Inovagao
Asociatia Habilitas

dllddn:.



©
SNAW

SAY NO TO AGEISM IN THE WORKPLACE.

Altersbilder vs.  Ageismus

Tripartite Concept: Drei Dimensionen des Ageismus

Gesellschaftlich gepragte
Vorstellungen und Erwartungen
darUber, wie Menschen in
bestimmten Altersphasen sind oder
sich verhalten sollten.

Quellen: World Health Organization. (2021).;Berger (2017); Cuddy & Fiske (2002),,Levy & Banaji (2002)
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SAY NO TO AGEISM IN THE WORKPLACE

Impliziter vs. Expliziter Ageismus

» Expliziter Ageismus:
o Offensichtliche Diskriminierung und
abwertende Haltungen

* Impliziter Ageismus:
o Unbewusste Vorurteile und Stereotype

-
—
=
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STUDIEN-
ERGEBNISSE:
AGEISMUS AM
ARBEITSPLATZ

Quantitative
Befragungin 5 EU-
Landern
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SNAW Studienergebnisse

QOIIH

Germany Ireland Greece Portugal Romania

“There are
stereotypes

asscoiated with
age at work”

%0
0

80%

“Stereotypes

about older workers 60%

affect their chances 40%
of being hired/ 20%

promoted”

0%

Germany Ireland Creece Portugal Romania

Quelle: European Report on Ageism in the Workplace, 2024. www.snawproject.eu/full-snaw-report/
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SAY NO TO AGEISM IN THE WORKPLACE

Studienergebnisse

Ageismus-
Erfahrungen

Ageismus als Problem am
Arbeitsplatz

1von3 25 % 18 %

Anti-Ageismus-
MaBnahmen

Arbeitnehmer*innen in der Befragten in Deutschland der Befragten in Deutschland
Deutschland sind der Meinung, erlebten selbst Ageismus, berichteten Uber klare

dass Altersdiskriminierung an 30 % haben ihn beobachtet MaBnahmen gegen

ihrem Arbeitsplatz ein Thema (z. B. durch abwertende Altersdiskriminierung an ihren
ist, 22 % der Kommentare oder Arbeitsplatzen.
Arbeitgeber¥innen. ProjektausschlUsse).

Quelle: European Report on Ageism in the Workplace, 2024. www.snawproject.eu/full-snaw-report/
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SAY NO TO AGEISM IN THE WORKPLACE

Weiterfuhrende Links:

Test fUr implizite Assoziationen - IAT Age:

implicit.harvard.edu/implicit/takeatest.html

SNAW-Reports: www.snawproject.eu/category/results/
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Grofes Interesse bei 50+ an Weiterbildungsangeboten (allg.)

4,3
4,2
4,1

3,9
3,8

= Personlicher und fachlicher Weiterbildung
m Personlicher Weiterbildung

= Fachlicher Weiterbildung

m Kein Interesse

3
Interesse an :33’
3
3
3

Quelle: https://presse.koenigsteiner.com/2023/04/24/mehr-weiterbildung-fuer-die-gen-50-plus/

Support in professional development
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Die Generation 50+ gewinnt demografisch insgesamt an Bedeutung

Altersaufbau der Bevilkerung in Deutschland nach demografischen Ereignissen
(2024)

Frauenilberschuss
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Geburtentief
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Wege bzw. Themenfelder zur alterspositiven Kultur

¢ LUFTHANSA GROUP

Arbeitsfahigkeit &
Gesundheit (Ergonomie,
Pravention)

Weiterbildung, digitale
Kompetenzentwicklung &
alternative Karrierewege

Wissenstransfer &
Mentoring-Strukturen

Lebensphasengerechte
Arbeitszeitmodelle

Altersdiversitat, Motivation
& Unternehmenskultur

Strategische Personal- und
Nachfolgeplanung




BEYOND AGE -
ALTERSVIELFALT
STARKEN
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Beyond Age:
Building an

ogo Modul 1. Was ist Modul 2. Modul 3. Modul 4.
Ag e POS I .I. Ive Altersdiskriminierung am Empathie, Respekt und Rechtliche Aspekte von Starkung einer altersgerechten
Arbeitsplatz? Fihrungskompetenz entwick- Altersdiskriminierung Organisationskultur
eln

Workplace

Direkt zum Kurs

H . HH Modul 5. Modul 6. Modul 7. Modul 8.
Llnk' mOOC.lll.eU/ Wie tragt DEI zur Bekdmpfung Altersgerechtes Employer Flexibilitat fur einen alters- GenerationenUbergreifende
k von Altersdiskriminierung bei? Branding gerechten Arbeitsplatz Aktivitaten am Arbeitsplatz
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Starten, teilen — gemeinsam gewinnen

Arbeits-
gestaltung
flexibel und
individuell
ermoglichen

Lernen

Altersbias
abbauen und
Wertschatzung
starken

ubergreifend
gestalten

Skalierung/
Awareness
durch SNAW

; management
generationen-

unterstitzen

GEMEINSAM
DISKUTIEREN:
WIE GELINGT
EINE ALTERS-
POSITIVE
KULTUR?
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Habt Ihr Fragen?

Lucie Stecker

Das Demographie
Netzwerk e.V. (ddn)
10117 Berlin

Bettina Reichart Andrea Lemke
Deutsche Lufthansa AG Deutsche Lufthansa AG
60456 Frankfurt 60456 Frankfurt
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