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Warum eine Imagekampagne des Handwerks?

 2008 hatten nicht einmal 10 % der Bundesbürger in der 
letzten Zeit etwas Positives vom Handwerk gehört

 Nur noch jeder fünfte Jugendliche wollte im Handwerk 
eine Lehre beginnen, weil…
• …schlechte Bezahlung (65 %)

• …unsichere Arbeitsplätze (57 %)

• …geringes soziales Ansehen (50 %)

FORSA Umfrage, 2008
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Bundesweite Imagekampagne des Handwerks

 Herausforderungen
• Das Handwerk als bedeutenden Wirtschaftszweig deutlich sichtbarer 

werden lassen

• Stolz und Ehrgeiz nach innen wecken: Kampagne funktioniert nur, 
wenn alle mitmachen - unabhängig von der Größe des Betriebs

• Das Handwerk als attraktiven Arbeitgeber positionieren
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Bundesweite Imagekampagne des Handwerks
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Bundesweite Imagekampagne des Handwerks
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Bundesweite Imagekampagne des Handwerks
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Die Imagekampagne in Hamburg
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Regionale Umsetzung der Imagekampagne

 15.000 Handwerksbetriebe mit rund 129.000 
Beschäftigten in Hamburg

 Familiär geprägte Unternehmenskultur

 Starker Zusammenhalt in der Belegschaft

 Verbundenheit mit Standort und Region

 Humorvolle Plakate, originelle Werbemittel und 
Aktionen zeigen auch in Hamburg die Größe, 
Vielfalt und Modernität des Handwerks

 Unsere Partner
• Innungen

• Handwerksbetriebe

• Berufsorientierungsprojekte
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Regionale Imagekampagne - Mediamaßnahmen

Citylight-Poster Dock 10 Megaposter

HVV Busse Medienkooperationen Miniaturwunderland
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Regionale Imagekampagne - Veranstaltungen

Bilder – Bilder - Bilder

Lehrlingsparties Abend des Ehrenamtes Landessiegerehrung

Drachenbootrennen HarburgTag des Handwerks Meisterfeier im Michel
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Regionale Imagekampagne - Messen

Harburger Handwerks- und BautageHandwerkswelten

Messe Einstieg Bergedorfer Bautage
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Regionale Imagekampagne - Werbemittel
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Handwerksbetriebe profitieren von der Imagekampagne

 Je mehr Handwerksbetriebe die Kampagne für 
sich nutzen, umso sichtbarer ist das Handwerk in 
der Öffentlichkeit
• Kostenloses Kampagnenmaterial : Plakate, 

Sounddateien, Leitfäden etc.

• Werbemittelshop

 Vorteile für Handwerksbetriebe
• von Aufmerksamkeit der Kampagne profitieren

• „Ich gehöre dazu!“

• Stärkere Wahrnehmung des Handwerks und der 
einzelnen Betriebe

• Geringer Aufwand, großer Effekt
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Positives Fazit: Die Imagekampagne wirkt!

 Die Wahrnehmung des Wirtschaftsbereich Handwerk 
wurde über alle Zielgruppen hinweg gesteigert

 Überdurchschnittliche Ergebnisse bei den Jugendlichen: 
54% der 14- 18-Jährigen haben 2012 das Handwerk 
wahrgenommen (2011: 40%)

 Einheitliche Stimme und Sichtbarkeit

 Die Imagekampagne bündelt die einzelnen Gewerke zu 
„dem Handwerk“, ohne dass dabei der Einzelne verloren 
geht 
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Jugendansprache - Wirkung

Junge Leute sind im Handwerk gut aufgehoben.
Bundesweit: 76 % Hamburg: 87,2 %

Wer eine Lehre im Handwerk abgeschlossen hat, 
findet immer einen Arbeitsplatz.

Bundesweit: 60 % Hamburg: 78,2 %

Junge Leute sind an einem Handwerksberuf 
interessiert.

Bundesweit: 46 % Hamburg: 57 %

Im Vergleich: Bundesweite und Hamburger Befragung* 

* ca. 1.000 befragte Hamburger im Alter zwischen 13 und 18 Jahren, Befragung 2013

Das Handwerk ist für mich ein attraktiver Arbeitgeber

Bundesweit: 33% Hamburg: 45,6%
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Wir freuen uns auf eine Diskussion mit Ihnen.

Imagekampagnenbeauftragte Hamburg

Manon Dunkel Peter Heine
Tel. 040 / 35905 205 Tel. 040 / 35905 207

mdunkel@hwk-hamburg.de pheine@hwk-hamburg.de

Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!


