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Die Techniker Krankenkasse

« Grundungsjahr 1884 in Leipzig - 130 Jahre Unternehmensgeschichte
« Standorte 253 bundesweit - Hauptverwaltung in Hamburg

» Versicherte 8,9 Millionen

« Mitarbeiter/innen 12.844, davon 620 Auszubildende

€1\l DEUTSCHLANDS **
SIWN@{=} BESTE ARBEITGEBER

Zum 8.Mal in Folge

Deutschiands beste
Krankenkasse

Ausgabe 49/2013

Deutschlands groBter Krankenkassen-Vergleich

* Stand: Marz 2014






Der Arbeitgeber
als "Marke"



WERBUNG REALITAT

"Versprechen "Versprechen
der Marke" eingelost...?"




WERBUNG REALITAT

"Versprechen "Versprechen
des Arbeitgebers” eingelost...?"




Employer Brand
der TK



Entwicklung der Arbeitgebermarke

« AG-Positionierung  * AG-Positionierungs- Visualisierung y Testkampque * Implementierung in die
ansatz "Genau wie ich” Azubirekrutierung
+ Wettbewerber o * Zielgruppentexte o _
« Interne Validierung * Externe Einflihrung: . Azubi-Box "Sofa" und
* Benchmarks und Feinjustierung * Interne / externe Absolventenkongress  "KiG"
_ Marktforschung 25/26.11.09 in Koln
* AG-Strategie * Modulares
* Zielgruppenspezifische Messestandsystem
Kernbotschaften » Entwicklung internes
- Stabiibergabe an Beste!lsystem fur die
Materialien

Agentur



Auszubildende

Ich bin kdmpferisch, doch nur

mein Herz schlagt fur eine gute gc\(\\@tfumﬂ?/

Sache. Ule So\che lch
@gbenochvl v

Ich habe noch viel vor mir, aber \(\W\ Qrgclceh

ich will dahinter stehen. Sind Sie das? \n %t

Ilch will viel bewegen, gerade
well ich am Anfang stehe.

Ich bin kommunikativ, trotzdem
lasse ich lieber Taten sprechen.

Ich bin der Uberzeugung, ich
sollte etwas Gutes tun — mich
bewerben.

Dann herzlich willkommen

bei der Techniker Krankenkasse.
Jetzt bewerben: www.genau-wie-ich.de
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Franudelsblt Techniker Krankenkasse
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Berufserfahrene

Ich bin engagiert, besonders
wenn es um Menschen gent.

Ich kann auf Erfahrungen
zuruckblicken, aber ich schaue
nach vorne.

Mein Ziel ist es, neue Wege zu
gehen - gerade uber langere
Strecken.

Ich habe Routine darin, die
Dinge anders anzugehen.

Ich bin der Uberzeugung, ich
sollte etwas Gutes tun - mich
bewerben.
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Dann herzlich willkommen
bei der Techniker Krankenkasse
.de

Techniker Krankenkasse



visuelle Umsetzung (Messe)

Sind Sle das?
Sind Sle das?

Sind Sie das?
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Herzleh wilkommen bal
Deulschioncs bevlem Arbeligeber

sich wilkommen
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Techelre: Kronkrneasie

Donn henkch wiler
Dl dar Techelker KO Tecraieer tanes shoyse
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Fir unser Sachgebiet Bibliothek in Hamburg suchen wir Sie als

Leiter (m/w) Bibliothek und
Ubersetzungsservice

Welche Aufgaben erwarten Sie?

= Ziel- und ergebnisorientierte sowie fachliche und disziplinansche Fikrung eines
Teams von zzt. @ Mitarbeiter/innen sowie deren Unterstitzung, Motivation und
Weiterentwicklung
Strategische und operative Weiterentwicklung der Bibliothek
Organisation, Keordination und Optimierung der Geschiftsabliufe
Kundenorientierte Weterentwicklung der Dienstieistungen des Bereichs fir die
verschiedenen Kundengruppen, insbesondere auf dem Gebiet der Vermittiung won
Informationskompetenz
Konzeption und Durchfiihrung von Projekten

Was erwarten wir von lhnen?

= Abgeschlossenes bibliothekarsches Masterstudium (Informations- und
Wizsensmanagement) oder nachgewiesens vergleichbare Kennmisse, z.B.
abgeschlossenes bibliothekarisches Diplom-Studium mit entsprechender
Benfserfahrung und Weiterbildung
Mehrishrige Efahrung in der Leitung von Teams sowie ein hohes Malk an sozialer
Kompetenz und Onganisationsfahigkeit
Fundierte bibliothekarische Fachkenntnisse, insbesondere Kenntnisse von
Arbeitsabliufen und Geschaftsgangen in Bibliotheken
Engagement, Kemmunikations- und Konfliktfahigkeit
Keoperativer, engebnisorientierter und motivierender Flhrungssti
Konzeptionelles Denken, hohe Kundenonentierung und strukturierte Arbeitsweise
Sicheres Auftreten, Durchsetzungswermigen, kritisches Urteilsvermigen
Ausgepragtes wirtschafiliches Denken, Verhandlungsgeschick

Haben wir lhr Interesse geweckt?

Dann freusn wir uns auf lhre Online-Bewerbung unter Angabe lhres Einfrittstermins
und lhrer Gehaltsvorstellungen bis zum 22.07 2014 unter www.tk.de/stellenmarkt.
Referenzcode TK 13464

Gutes

Techniker Krankenkasse

In der Gesundheitshranche ist die TK seit
vielen Jahren ganz vom - darauf sind wir
stolz. B.8 Milionen Versicherte und rund
12.900 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
machen uns zu einer der groliten und
modemsten Krankenkassen Deutschlands.
Wir stehen fiir innovative Leistungen und
enen herausragenden Senvice.

Die TK firdert die berufliche Integration
behinderter Menschen, insbesondere
behinderter Frauen, die wir mit dieser
Ausschreibung gezielt zur Bewerbung
auffordemn miochten.

|lhre Ansprechpariner:
David Z. Oruzgan
Fachbergichsleiter ID.2
Tel 040 - 62 08-11 45

Sabine Fetting

Personalberatenin
Tel. 040 - 69 09- 37 68

DUOTECRLMADS *

BESTEAREETGERER

2014
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Fir unseren Bereich IT in Hamburg suchen wir Sie als

Experte (m/w) fir IT-Sicherheit
Welche Aufgaben erwarten Sie?

* Entwicklung und Durchfihrung von Verfahren zum Sicherheitsmonitoring
Administration des Auditsystemns ArcSight
Durchfihrung von Audits, Schwachstellenanalysen und Assessments
Erstellung®Erweiterung von Sicherheitskonzepten fir den Bereich IT-Auditing
Unterstitzung von IT-Projekten bei Sicherheits- und Auditingaspekten
Mitwirkung beim Securitychange- und Incidentprozess
Koordination intemer und externer Partner bei der Einfiihrung never Technologien
Planung und Beschaffung von IT-Sicherheitssystemen fiir den Bereich [T-Auditing

‘Was erwarten wir von Ihnen?

= Abgeschlossenes Studium der Infermatik oder vergleichbare Qualifikation

= Maglichst mehrjhrige Erfahrung im IT-Sicherheitsumfeld

= |dealerweise Kenntnisse im AncSight, im Log-Management und in der Entwicklung
von Parsemn
Ausgepragte Kommunikations- und Teamfahighkeit

Haben wir Ihr Interesse geweckt?

Dann freuen wir uns auf lhre Online-Bewerbung unter Angabe Ihres Eintrittstermins
und |hrer Gehattsvorstellungen bis zum 21.07.2014 unter www.tk.deistellenmarkt.
Referenzeode TH1347T

Techniker Krankenkasse

In der Gesundheitsbranche ist die T seit
vielen Jahren ganz vom - darauf sind wir
stolz. 8,8 Millionen Versicherte und rund
12.900 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
machen uns zu einer der grifiten und
modemsten Krankenkassen Deutschiands.
Wir stehen fir innovative Leistungen und
einen herausragenden Sernvice.

Die TK fordert die berufiche Integration
behinderter Menschen, insbesondere
behinderier Frauen, die wir mit dieser
Ausschreibung gezielt zur Bewerbung
auffordem maochten.

lhre Ansprechpariner.

Detlef Hansen
Fachreferatsleiter mbA [T-Sicherheit
Tel. 040 - 69 09-16 65

Rainer Pem
Personalberater
Tel. 040 - 63 03-14 63
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Welche Kanale nutzt
die TK?



Web & Mobile

°G

Mein Bewerberprofil

tkde Firmenkunden Leistungserbringer  Medien & Meinungen QREINEEE Vertriebspartner
Techniker I( Suchbegriff oder Webcode Q
Krankenkasse

Arbeitgeber TK Ausbildung Duales Studium Studenten & Absolventen Berufserfahrene

Duales Studium

In Hamburg bietet die TK zwei duale
‘Studiengange im Bereich Informatik an.

—

Duales Studium  Studenten &
Duales Studium bei der TK. Verbinden Sie Absolventen

Theorie und Praxis.

Ausbildung

Alle Ausbildungsberufe auf einen Blick
Finden Sie heraus, was zu lhnen passt.

Entdecken Sie die Welt der Krankenkassen
- vor oder nach dem Studium
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> Zu meiner Bewerbung
J Haufige Fragen

Stellenmarkt Kontakt

Berufserfahrene

Sie haben Erfahrung im Gesundheitswe-
sen, wir bieten lhnen Perspektiven

eeee0 \/odafone.de 3G 16:44 81 % )

tk.de <

(£ | Q | =

Kontakt Suche Meni

Techniker I(

Krankenkasse

Rubriken

Arbeitgeber TK

Ausbildung




Inhalte fur Online-Kanale

Pflicht:

* Informationen Uber das Unternehmen, Standorte, Berufe,
Kontaktmoglichkeiten

* Integrierte Stellensuche // Bewerbungsmaoglichkeit

* einheitliches Design & Verknupfung mit Firmenprofil
* Mobilfahig

* regelmaldige Aktualisierung der Inhalte

Kar:

* Blick hinter die Kulissen // Beitrage nicht nur zu Fachthemen
* Angebote differenziert nach Interessensgruppen

* Angebot fur Dialog (z.B. Social Media)

* Videos

LI ¢



facebook

Bei der TK gewinnen
sogar Arbeilsglalze

Wir nehmen auch it
Winter de Kulissen
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Arbeitgeber Deutschiands? Das
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eposte ¢ TK Karriereteam

Joanna Ten

@l Gratulation zum 2. Platz. Thr seid Klasse. Lust auf ein #Praktikum #Presse- & #Offenthichk Lin unserer Beliabts nts F 46 finden
Auch wir gratulieren natdriich unseren Kollegen vom Techniker P i bfpgiipaading
Krankenkasse (TK)-Team zu den 50.000 Fans. Wir freuen uns
mit und fur euch und schlieBen uns gerne an die Worte n Carles St

Werden vor dem Fruhsahr 2016 wirklich keinerlel Traineepro
o

unseres Vorstandsvorsitzenden Dr. Jens Baas an. Gefallt uns Trends weltweit

Facebook Twitter

Blog Video

TK Arbeitswelten . it
Wir nehmen euch i
\ninter de Kulissen

whatcha@ WHATCHADO MATCHING STORIES ARBEITGEBER WHAT WE DO Q

TECHNIKFR

Social Media (Marketing) | Dirfen wir vorstellen?
in der TK Unsere neue Azubi-
Reporterin Christin im

Interview!

INDE STORIES &
DIE ZU DIR PASSEN!
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Techniker Krankenkasse iics

I( VERSICHERUNGSWESEN
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Die TK - ein Arbeitgeber, der sich durch viele Vorziige a hnet!




HUnUnU SUCHEM BEWERTEN w STELLENMARKT DE v MEIN KUNUNU -
a XING "fcr.-mpany'

Techniker Krankenkasse @

¥ 22305 Hamburg, Deutschland
IETZT BEWERTEN Branche: Versicherung

BEQOBACHTEN o | F [ w [ @

- 112
UBERSICHT ERFAHRUNGSBERICHTE STATISTIK

Mitarbeiter sagen Bewerber sagen Azubis sagen

SEHR GUT — SEHR GUT SEHR GUT ————

;;:FRIEDIEEND -_ 416 ELEJ;FuEmGEND = ;"EII:'FRIEDIGEND S

GENUGEND ! GENUGEMND GENUGEND
Vorgesetztenverhalten Wi Wiy 3,90 Kollegenzusammenhalt Wiy 421
Interessante Aufgaben Wwir Wiy 4 Arbeitsatmosphare Wi W W Ty | 4,05
Kommunikation Wir Wiy 404 Arbeitsbedingungen (R3ume, ..} Wwiir Wiy (424
Work-Life-Balance W oy 420 Gleichberechtigung i Wi sy (4,20
Umgang mit Kollegen 45+ e Wi 7Y | 413 Karriere / Weiterbildung Wi Wiy (5,94
Gehzalt und Benefits e i i oy | 459 Urwelt- / Sozialbewusstsein W WAy | 5,97
Image L& & & & XD

Folgende Benefits werden geboten:

00000000000000006000

ALLE 91 ERFAHRUNGSBERICHTE LESEN



Arbeitgeber-
Wettbewerbe



Ergebnisse der TK seit 2007
beim Wettbhewerb Great Place to Work*

DEUTSCHLANDS
BESTE
ARBEITGEBER
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2. Platz 3. Platz
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jeweils in der Kategorie der Grol3unternehmen



andere Arbeitgeberwettbewerbe

Hamburger Abendblail

- ohne aktive Teilnahme der TK -
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ARBEITGEBER

im Januar 2014:

Pramierung als einer
der besten Arbeitgeber
Hamburgs
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DEUTSCHLANDS
BESTE
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ARBEITGEBER |
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Die SOOSeg U tmhmen
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im Februar 2014:

zum zweiten Mal
Branchensieger
"Versicherungen"

18. August 2013:

Preistrager als
"Familienfreundliches
Unternehmen" (GOLD-Rang)
und Branchensieger
"Krankenkassen"
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