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1. Mega-Trends in der Arbeitswelt 
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Wertewandel 

Demografische 
Entwicklung 

Technologische 
Entwicklung 

Innovation - 
Wissensgesellschaft 

Frauen Globalisierung 
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Zielsetzung für das Personalmanagement: 

Zur Gewährleistung der langfristigen Wettbewerbsfähigkeit 

des Unternehmens, ist die strategische Ausrichtung der 

Personalarbeit … 

• an heutige und künftige arbeits- sowie lebenszyklische 

Bedürfnisse  

• unter Beachtung der differenten Werte 

• sowie der demografischen Veränderung 

… anzupassen und auszurichten. 

1. Mega-Trends …und was daraus folgt 



2. Einflussfaktor Demographie 
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2009 

Demografie wird zur IST Chefsache!  

Am Beispiel der Hamburger Volksbank: 



2. Einflussfaktor Demographie 

Handlungsfelder: 

 Ausgeglichene Altersstruktur weckt 
Handlungsbedarf in allen Feldern 

 Bindung sämtlicher Altersklassen mit Fokus auf 
26 bis 35Jährige 

 Längere Lebensarbeitszeiten fordern neue und 
geänderte Personalentwicklungsmaßnahmen 

 Verstärkter Rekrutierungsbedarf durch hohe 
Konkurrenz in der Metropolregion Hamburg 

 Rekrutierungsschwerpunkt auf junge 
Mitarbeiter 
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3. Lebensphasenorientierte Personalarbeit 
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Phasen vor beruflichem 

Eintritt
beruflicher Eintritt Wachstum Reife Erfahrung

Austritt aus dem 

Berufleben

Handlungsfelder
Rekrutierung und Retention-

Management

Arbeitsbedingungen

Wissenstransfer

Qualifizierung

Work-Life-Balance

Gesundheitsmanagement

Modelle zum Übergang in den 

Ruhestand

Berufliches Lebensphasen-Tableau 

Quelle: Präsentation: Lebenszyklusorientierte Personalarbeit, S. 32, 24.5.2012 – Oliver Büdel, DZ Privatbank  
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3. Lebensphasenorientierte Personalarbeit 
Phasen vor beruflichem 

Eintritt
beruflicher Eintritt Wachstum Reife Erfahrung

Austritt aus dem 

Berufleben

Handlungsfelder
Rekrutierung und Retention-

Management
Sponsor                    

Junge Akademie°
           * * * * *             

Hamburgs beste 

Ausbildungsbetriebe°

Vertragsunter- 

zeichnung°

Ausbildung blind-

date°

Traineeprogramm 

TeamUp

Praktika für Schüler 

und Studenten

Arbeitsbedingungen

Wissenstransfer

Qualifizierung

100% Förderung der 

Fortbildung Fachwirte

Work-Life-Balance

Babykonto

Gesundheitsmanagement

Modelle zum Übergang in den 

Ruhestand

Individuelles 

Beratungsangebot zur 

Bildung der 

betrieblichen 

Altersversorgung

Vorbereitung auf den 

Ruhestand (in 

Konzeption)

ATZ

Langzeitarbeitskonten 

(in Planung)

° Ausbi ldungsthemen

Übernahme von 

Auszubildende°

Ausbildungs-WG

Personalbericht

Altersneutrale Rekrutierung

individueller Einarbeitungsplan

jährliches FührungskräfteFeedback

jährliches Mitarbeiterbeurteilungsgespräch

corporate benefits – Mitarbeiterangebote

Mitarbeiter empfehlen Mitarbeiter

wohnortorientierter Einsatzort

Hamburger Volksbank MINI

Homeoffice Arbeitsplätze

AustrittsInterview (in Umsetzungsphase)

CarPoolSharing (in Umsetzungsphase)

Initiative D21 - PersonalComputer für Arbeitnehmer

Betriebsarzt

PersonalPool

Steh-/Sitzarbeitsplätze

job-ticket

training-on-the-job

Projektteilnahme

Zeit- und Selbstmanagement

Netzwerkbildung

best-practice im befreundeten Genoverbund

Individuelle Personalentwicklungspläne

PotentialFörderProgramm

Vertrauensarbeitszeit

Familienfreundliches Unternehmen

Steuer-, SV-freie KiTa-Zuschüsse

Angebot FamPflZG (in Umsetzung)

Projekt: Betriebliches GesundheitsManagement

job-sharing

Eltern-Kind-Büro

Fürstenberg Institut - Employee-Assistance-Program

Betriebliches-Eingliederungs-Management

Förderung von Sportaktivitäten

Partnerschaft mit FitnessCenter



4. Praxisbeispiele 

 

 Ausbildungs-Wohngemeinschaft 

 Personalbericht im Internet 

 Mitarbeiter-PC-Programm 

 Familienfreundliches Unternehmen - job-sharing 

 Mitarbeitergespräch und Mitarbeiter-Portfolio 

 Eltern-Kind-Büro 

 EAP durch das Fürstenberg Institut 

 Übergang in den Ruhestand 

 Internes Newplacement - PersonalPool 
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Wolfram Kaiser 

 Prokurist - Bereichsleiter Personal 

 Hamburger Volksbank 

 Hammerbrookstrasse 63-65 

 20097 Hamburg 

 Telefon 040 3091 9240 

 Mobil 0170 8111132 

 wolfram.kaiser@hamvoba.de 

 www.hamburger-volksbank.de 
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Ich freue mich auf Ihr Feedback, Ihre 
Fragen und Anregungen! 


