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 horkomm.de unterstiutzt die Inklusion
schwerhaoriger Beschaftigter

* Ergebnis: Leitfaden fur Unternehmen
,Barrierefrei horen und kommunizieren in der

Arbeitswelt”
Gefordert durch das

@ Bundesministerium
fiir Arbeit und Soziales
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Schwerhorigkeit ist welt verbreitet

Ca. 15 Millionen Menschen mit Horeinschrankung

Grad der Horbeeintrachtigung in %
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Schwerhaorigkeit und Alter

Schwerhdadrigkeit in %
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Auswirkungen auf Unternehmen

» Durch demografische Entwicklung und
steigende Lebensarbeitszeiten mehr
schwerhorige Beschaftigte

aber:

» Schwerhorigkeit wird im Unternehmens-
alltag nicht wahrgenommen
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Aktuelle Situation

» Betroffene haben Angst, sich zu ,outen”

« Horgerate und andere Hilfen werden
naufig nicht genutzt

* Psychische und soziale Probleme am
Arbeitsplatz moglich
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Aufgabe des Projekts

Entwicklung des Leitfadens @

Barrierefrel horen und kommunizieren
INn der Arbeltswelt

Zur Sicherung der Praxistauglichkeit:
« Kooperation mit Unternehmen
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Inhalte des Leltfadens

1. Beschaftigte aufklaren und Bewusstsein
wecken

2. Horfreundliche, barrierefreie
Arbeltsbedingungen schaffen

— Horfreundliche Unternehmenskultur
— Raumakustik

— Technische Losungen
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Aufklarung:
Aktionstag ,,Gutes Horen*

« Sensibilisierung der
Mitarbeiter/-innen

* HOrmobil mit Hortests
» Akustiker stellen Horgerate vor
* Flyer ,Gute Tipps fur gutes Horen"®
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Aufklarung:
Die AXA Hortage

« Kommunikation mit
Kunden wichtig

 Auftaktveranstaltung

o Akustiker fuhrt
wochentlich Hortests bei
der AXA durch

* Flyer ,Wie fitist lhr
Gehor?”
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Unternehmenskultur:
Treffen zum Erfahrungsaustausch

wo: OTTO

o Jahrliche Treffen

* Informationsaustausch
und gegenseitige Hilfe

« mit Referenten zu
Fachthemen
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Gute akustische Bedingungen
schaffen - Neubau

Wo:

« Ziel: Barrierefreie
Arbeitsumgebungen

» geringe Nachhallzeiten
und Storgerausche

e durch Ausstattung/
Materialien/
Raumaufteilung
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Technische Losungen zur

Barrierefreiheit

p b
el Lg)

 Induktive HGOranlage fur
Besprechungsraume

A/einspeisung

6rgerét auf
T umstellen
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Checklisten im Internet

oo

Datei Bearbeiten Ansicht Chronik Lesezeichen Extras Hilfe |

[E 184 Intemet AG - DSL, Hos... % | hk Checkliste: Strukturelle M

Al B & A

€ | @ www.hoerkomm.de/checkliste-strukturell hren.htm & - "Hetbert Rab" hamburg

Meistbesucht { | Erste Schritte 5/ Aktuelle Nachrichten )% INCOBS - Information... hk horkomm hk Contae | Nachhaltigkeitstagebu..

.
Inhaltsverzeichnis
hérkomm.de
Barrierefrei héren und kommunizieren in der Arbeitswelt Kontakt
infothek RTLEN Worterbuch | Uber uns
-

horkomm de > Leitfaden > Horfreundliche Unternenmenskultur > Checkliste:
Strukturelle Magnahmen einfihren

‘Warum akiiv werden?
Schwerhdrigkeit verstehen

Horfreundliche
Untemenmenskultur Checkliste: Strukturelle MaBnahmen

Checkliste: Beschaftigte
informieren und
sensibilisieren

Wie kann es passieren, dass man die

flihren
eigene Schwerhorigkeit nicht
‘wahrnimmt? Welche Probleme konnen

« Integrleren Sie die Themen Horen und Sl‘-hWEthrngEIt in im Beruf auftreten? Hieriiber, sowie

im il

Checkiiste: Regeln fur die iiber den ersten Schritt zum Horgerat,

Kommunikation aufstellen

Checkliste: Strukiurelle
MaRnahmen einfihren

Best-Practice-Beispiele
Raumakustik
Technische Lsungen
Alarmierung
Larmbelastungen vorbeugen

Materialien zum Download

v

v

Verfigen Sie iber ein Gesundheitsmanagement oder Uber ahnliche
Einrichtungen zur Forderung der Gesundheit? Neben Riickenleiden,
psychischen Erkrankungen oder Burn-out sollte: der Bereich Horen und
Schwerhorigkeit als fester Bestandteil in den MaBnahmenkatalog
aufgenommen werden_ Aktivitaten im Bereich Horen betreffen die
Préavention, eine weitere Rubrik dieses Leitfadens, sowie die kontinuierliche
Sensibilisierung und Unterstiitzung schwerhoriger Beschaftigter, wie diese
in den vorherigen Seiten aufgefiihr sind

Leitfaden: Larmbelastungen vorbeugen

Uberprufen Sie Ihre Auswahlverfahren auf Barrierefreiheit fur
schwerhérige Bewerber.

Assessment Center oder Auswahlverfahren, die Uber einen Einstieg ins.
Unternehmen oder Uber eine berufiiche Weiterentwickiung von
entscheidender Bedeutung sind, soliten nicht durch Hor- oder
Kommunikationsbarrieren belastet sein. Prifen Sie, ob schwerhorige
Beschaftigte an allen Tests problemlos teilhaben kénnen oder ob
Testsituationen individuell angepasst werden miissen

Beriicksichtigen Sie das Thema Héren in Schulungen von

berichten Beschaftigte mit

Héreinschrankung in dem Artikel

Leben mit Schwerhorigkeit -
Alltagserfahrungen.

Quelle: DGUV
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Wie wird die ,,Arbeitswelt inklusiv*?

Individuelle Arbeitsplatzanpassungen
ermoglichen Integration

-

= Barrierefreiheit ermdglicht Inklusion
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Mehr Informationen unter

Inhaltsverzeichnis

horkomm.de

Barrierefrei horen und kommunizieren in der Arbeitswelt Kontakt
| [l infothek | Leitfaden | Worterbuch | Oberuns |
|Suche | g

Besprechungen
und
Veranstaltungen

Verschiedene Hilfen erleichtern
héreingeschrankten Beschaftigten die

Kommunikation auch in groRen
Gruppen.

> Teilnahme an Besprechungen

horkomm.de unterstitzt die Inklusion schwerhoriger Beschaftigter. Das Projekt entwickelt
einen Leitfaden zur barrierefreien Gestaltung der Arbeitsumgebung. Gemeinsam mit
Unternehmen werden Lésungsansatze fur eine horfreundliche Arbeit erprobt.
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