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Aufgaben und Herausforderungen flexibler 
Arbeitswelten - Gestaltungsräume für HR

2020 © Coltos GmbH

- Anforderungen zur Flexibilisierung 
von Ort und Zeit spezifizieren

- Arbeitsrechtlichen Rahmen 
schaffen

- Dialog mit dem Sozialpartner
- Neben Homeoffice neue 

Workspaces schaffen

- Social Intranet, um für Kommu-
nikation und Vernetzung zu sorgen

- Standards für technische Aus-
stattung (Bring-Your-Own Device)

- Digitale Prozesse fördern (z.B. 
digitale Signatur)

- Mitarbeiter in der digitalen 
Arbeitswelt unterstützen

- Changeprozess aktiv gestalten

- Von Kontroll- zur Vertrauens-
kultur (Führung 4.0)

- Ermöglichung von Teilhabe
- Förderung Eigenverantwortung

- IT- und Medienkompetenz
- Individuelle Kompetenz-

entwicklung

- Führungskräfteentwicklung
- Organisationales Lernen

Rahmen-
bedingungen

Personal

Rahmen-
bedingungen

Digitalisierung

Kultur-
entwicklung Weiterbildung
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Größte Herausforderungen derzeit

2020 © Coltos GmbH

Beziehungsmanagement 
und Mitarbeiterbindung
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Videobild hilft im Beziehungsmanagement

2020 © Coltos GmbH

Meetings mit Videobild

ü schaffen Nähe

ü stärken Vertrauen und Gemeinschaftsgefühl

ü helfen Stimmungen in der Beziehungsqualität 
aufzunehmen

Website ZOOM

Bewusst nach dem 
Wohlbefinden fragen

Virtuelle
Coffee Breaks 

Virtuelles Treffen zum 
Wochenausklang

Regelmäßig Feedback einholen, 
eigene Führung reflektieren
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Kulturwandel in Organisationen, Springer-Verlag Berlin Heidelberg

Motive der jungen Generationen, 
was ihnen wichtig ist

2020

Beherrschbarkeit (Mastery)
Selbstbestimmtheit (Autonomy)

Sinnhaftigkeit (Purpose)

Wichtig bei der 

Arbeitgebersuche
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Unternehmenskultur und Arbeitgebermarke

2020 © Coltos GmbH
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Unternehmenskultur spiegelt sich in sichtbaren 
und weniger sichtbaren Faktoren wieder

2020

Kultur wird explizit sichtbar
- Verhalten der Mitarbeiter

- Führungsleitlinien, Führungsinstrumente

- Prozesse wie Personalentwicklung, Rekruting, Onboarding

- Strukturen, Rollen und Verantwortlichkeiten

- Umgang mit Innovationen

Kultur wird implizit sichtbar
- Werte (innere Haltung)

- Überzeugungen, Glaubenssätze und Bedürfnisse

- Zusammenhalt

- Wertesystem, das von Mitarbeitern als soziale Norm 
akzeptiert wird 

- Vorbilder sind sehr wichtig

Von Hehn, Svea; Cornelissen, Nils I.; Braun, Claudia (2016): 
Kulturwandel in Organisationen
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Organisationskultur ist auf 3 Ebenen sichtbar und 
gestaltbar

2020

Individuelle Ebene

Teamebene

Organisationsebene

Von Hehn, Svea; Cornelissen, Nils I.; Braun, Claudia (2016): 
Kulturwandel in Organisationen

Leistung und 
Zufriedenheit

Zusammenhalt 
und Führung

Attraktivität, Diversität und 
Effizienz der Organisation

Gestaltungs-

ebenen 
für HR



Ergebnisse
Breakout-

Session
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Virtuelle Zusammenarbeit hat auch Einfluss auf die 
Unternehmenskultur

2020 © Coltos GmbH

Virtuelles Arbeiten professionell gestalten – für mehr Sicherheit und Selbstvertrauen im virtuellen Raum.

Angebote für Unternehmen: https://www.coltos.com/academy

https://www.coltos.com/academy
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Coltos  - Wir gestalten Arbeitswelten

In unseren Projekten gestalten wir mit unseren Kunden neue, attraktive Arbeitswelten, begleiten sie 
im Change-Prozess, stärken die Innovationsfähigkeit und unterstützen bei den zentralen Heraus-
forderungen der Digitalisierung und des demografischen Wandels.

Ihre Ansprechpartnerin: 
Anette Altrock, Managing Partner 
Email  info@coltos.com
Telefon 040 3296 6777

www.coltos.com

2020 © Coltos GmbH

Erfahren Sie mehr über 
unsere Projekte:

#FutureWorkToday

http://info@coltos.com
http://www.coltos.com/

