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- Messenger
- Einzel- und Gruppenchat
- Videochat
- Liken, Emojis, Kommentieren
- Umfragen

- Teamwork organisieren
- Aufgaben zuweisen
- Termine vereinbaren
- Externe einladen
- Teilen von Ordnern und Dateien

- Wissensmanagement (Wikis)
- Innovationsmanagement
- Dokumentenmanagement
- Einfache Prozesse über 

Formulare

- News Unternehmen
- News wichtiger Bereiche
- Mitarbeiterverzeichnis
- Schlagwort- und Volltextsuche
- Veranstaltungen

Ein Social Intranet als zentrale Kommunikations-
und Kollaborationsplattform etablieren

KommunizierenInformieren

Kooperieren Koordinieren
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Gruppenarbeit: 
Themen aus dem Personalmanagement
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Konkrete Veränderungen und Vorteile 
eines Social Intranets

Informationen werden nicht 
nur von wenigen, sondern 

können von allen 
bereitgestellt werden

Dialog findet statt 
durch Teilen, 

Kommentieren, Liken und in 
der Community

Datenschutzkonformes 
Chatten hilft den Alltag 
effizienter zu gestalten

Zusammenarbeit ist möglich 
durch Austausch, Arbeiten 

an Dateien u.v.m.

Ideen- und 
Innovationsmanagement 

werden gefördert

Kommunikation findet nicht 
nur Top-Down sondern auch 

Bottom-up statt
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Toolauswahl aufgrund des Anforderungsprofils

ü Erfüllung der Anforderungen 

ü Kosten-Nutzen-Verhältnis

ü IT-Strategie

ü Langfristige Ressourcen

Am Wichtigsten:

ü Usability (Benutzerfreundlichkeit) 

ü User Experience (Nutzererlebnis)

ü Content (Inhalt) 
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Wichtigste Beteiligte für das Projekt
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IT und DatenschutzGeschäftsführung/
UnternehmensentwicklungInterne Kommunikation

- Grundlegende Änderung der Rolle:
Von der Redaktion zum Vermittler zwischen 
Management und Mitarbeitern

- Förderung des Dialog- und Netzwerkgedankens
- Verantwortlich für Kommunikationsstrukturen und 

Berechtigungskonzept 

- Steuerung des Redaktionsteams
- Durch Partizipationsmöglichkeiten können 

Stimmungen im Unternehmen aufgenommen werden

Betriebs- bzw. Personalrat Personalmanagement

- Für technische Einführung verantwortlich

- Beschreibt technische Rahmenbedingungen
- Entscheidung für On-Premise oder Cloud vorbereiten
- Prüft Schnittstellen, Datensicherheit

- Sponsor des Projektes

- Vorbild in der Nutzung
- Förderung der Weiterentwicklung der  Führungskultur 

zu mehr Transparenz, Stärkung der Eigenverant-
wortung

- BR als Unterstützer von mehr Kommunikation und 
Zusammenarbeit

- Platzierung eigener Inhalte 
- Sicherstellung der Arbeitnehmerrechte und den 

Umgang mit dem Datenschutz
- Mitentwicklung einer Guideline und Netiquette

- Nutzung für den Onboardingprozess von Mitarbeitern

- Stärkung des Employer Brandings
- Fokus auf Aus- und Weiterbildung von Mitarbeitern
- Veröffentlichung wichtiger Informationen aus der 

Personalverwaltung
- Weitere Themen, z.B. Gesundheitsmanagement

Multiplikatoren

- Aus Abteilungen mit vielen Mitarbeitern 

- Für‘s Unternehmen besonders wichtige Inhalte
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5 Stufen für eine erfolgreiche Implementierung
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Changemanagement: Transparenz schaffen, Kommunikation aufsetzen, Mitarbeitende einbinden

Strategie /
Rahmen Analyse Auswahl / 

Vorbereitung
Konzeption /
Umsetzung

Pilotierung /
Einführung

Projektziel
Projektteam

Auftakt

Tool-Auswahl
Lizenzmodell

Redaktionskonzept
Contentplanung und 

-umsetzung
Rechte und Rollen

Test, Schulungen, 
Startaktivitäten
und Aktivierung

Anforderungen
Priorisierung

IT-Umfeld

1 2 3 4 5

„Einsteiger-

Workshop“
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Coltos  - Wir gestalten Arbeitswelten

In unseren Projekten gestalten wir mit unseren Kunden neue, attraktive Arbeitswelten, begleiten sie im
Change-Prozess, stärken die Innovationsfähigkeit und unterstützen bei den zentralen Herausforderungen
der Digitalisierung und des demografischen Wandels.

Ihre Ansprechpartnerin: 

Anette Altrock, Managing Partner 
Email  info@coltos.com
Telefon 040 3296 6777
www.coltos.com

Erfahren Sie mehr 
über unsere Projekte:

#FutureWorkToday
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http://info@coltos.com
http://www.coltos.com/

