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Ein Social Intranet als zentrale Kommunikations- COLTOS

und Kollaborationsplattform etablieren
f
— News Unternehmen — Messenger A
— News wichtiger Bereiche — Einzel- und Gruppenchat
— Mitarbeiterverzeichnis — Videochat
— Schlagwort- und Volltextsuche — Liken, Emojis, Kommentieren
— Veranstaltungen — Umfragen
- J
Informieren Kommunizieren
Kooperieren Koordinieren
4 .
— Teamwork organisieren — Wissensmanagement (Wikis)
— Aufgaben zuweisen — Innovationsmanagement
— Termine vereinbaren @ — Dokumentenmanagement
— Externe einladen PY ; PY — Einfache Prozesse uber
_ Tei ,
N eilen von Ordnern und Dateien FToh Formulare )
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Gruppenarbeit:
Themen aus dem Personalmanagement

Personalverwaltung

Stellenausschreibung

Neue Coronaregelnund
Frageportal

Dienstanweisung z.B.
Reisekosten-Richtlinie

Interne Expertisen

Formulare bereitstellen i

Mitarbeiterangebote :

Recruiting

Stellenausschreibungen

Mitarbeiter werben
Mitarbeiter

Personalvermittler /
Entleiher

Vorstellungsgesprache :

Onboarding

Vorstellung mit Fotound
personlichen Infos

Teamkolleg*innen
kennenlernen

Ansprechpartner fiir
verschiedene Themen

Onboarding Prisentation
Bereichsvorstellungen E

Produktvorstellungen ;

Qualifizierung/
Weiterbildung

Internes
Schulungsprogramm

Videovortrage
Wissensdatenbank

technischer Supportund
Qualifizierung

Bildungsurlaub

Link zu Anbietern &
Schulungen fiir
Karrierepfade im
Unternehmen

Begleitung bei der
Einfiihrung

Informationen
weitergeben

Gesundheits-
management

BGF Angebote werden :
online angeboten

Ubungen und Kurse
Tagliche Riickenschule
Gesundheitslexikon

Gesundheitstipps

COLTOS

Sonstige Themen

Aktuelle
Unternehmensentwicklung

Hauszeitschrift /
Newsletter

Technische Ausstattung
ist eine Hiirde

Vorlagen

Feedback Kultur (Externes :
Feedback Kunden um das
WIR_Gefiihl zu starken)

Prozesse und Anleitungen

Gemeinsame Team-
Events

Leistungsangebote

Gleicher technischer
Standard fur alle

the future work company

Kommunikation: Story-
Telling

Zahlen Daten Fakten
Unternehmsentwicklung

Umstellung auf neues Tool *
ruft Widerstande hervor

Zusitzlicher Zeitaufwand

Betriebliches
Vorschlagswesen BVW

Telefonbuch mit F Bearbeiten

Foren zum Austausch -
fachlich sortiert

Tauschborse
Anmeldelisten fiihren :

Schwarzes Brett

Videobotschaft der GF
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Konkrete Veranderungen und Vorteile

eines Social Intranets

Kommunikation findet nicht
nur Top-Down sondern auch
Bottom-up statt

Informationen werden nicht
nur von wenigen, sondern
konnen von allen
bereitgestellt werden

Dialog findet statt

durch Teilen,
Kommentieren, Liken und in

der Community

COLTOS

the future work company

Datenschutzkonformes

Chatten hilft den Alltag

effizienter zu gestalten
I.deen- und o0
Innovationsmanagement TN

werden gefordert

Zusammenarbeit ist moglich
durch Austausch, Arbeiten
an Dateien u.v.m.
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Toolauswahl aufgrund des Anforderungsprofils COLTOS

the future work company

Erfillung der Anforderungen
Kosten-Nutzen-Verhaltnis

IT-Strategie

D N N NN

Langfristige Ressourcen

Am Wichtigsten:
v" Usability (Benutzerfreundlichkeit)

v" User Experience (Nutzererlebnis)
v" Content (Inhalt)

5
© Coltos GmbH



Wichtigste Beteiligte flr das Projekt

Interne Kommunikation

Geschaftsfuhrung/
Unternehmensentwicklung

— Grundlegende Anderung der Rolle:
Von der Redaktion zum Vermittler zwischen
Management und Mitarbeitern

— Forderung des Dialog- und Netzwerkgedankens

— Verantwortlich fiir Kommunikationsstrukturen und
Berechtigungskonzept

— Steuerung des Redaktionsteams

— Durch Partizipationsmaglichkeiten kénnen
Stimmungen im Unternehmen aufgenommen werden

Sponsor des Projektes
Vorbild in der Nutzung

Forderung der Weiterentwicklung der Fuhrungskultur
zu mehr Transparenz, Starkung der Eigenverant-
wortung

Betriebs- bzw. Personalrat

COLTOS

the future work company

IT und Datenschutz

Flr technische Einfuhrung verantwortlich

Beschreibt technische Rahmenbedingungen
Entscheidung fur On-Premise oder Cloud vorbereiten
Prift Schnittstellen, Datensicherheit

Personalmanagement

Multiplikatoren

— Aus Abteilungen mit vielen Mitarbeitern

— Fur's Unternehmen besonders wichtige Inhalte

BR als Unterstitzer von mehr Kommunikation und
Zusammenarbeit

Platzierung eigener Inhalte

Sicherstellung der Arbeitnehmerrechte und den
Umgang mit dem Datenschutz

Mitentwicklung einer Guideline und Netiquette

Nutzung fur den Onboardingprozess von Mitarbeitern
Starkung des Employer Brandings
Fokus auf Aus- und Weiterbildung von Mitarbeitern

Veroffentlichung wichtiger Informationen aus der
Personalverwaltung

Weitere Themen, z.B. Gesundheitsmanagement
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5 Stufen fur eine erfolgreiche Implementierung COLTOS

the future work company

(—
Emgce\(},e
\NoY\‘S‘“Op
Strategie / N\ Auswahl / Konzeption / Pilotierung/ AN
/> Analyse >> )
Rahmen Vorbereitung / Umsetzung Einfihrung / 1/
o Redaktionskonzept
Prgjekt2|el Anfprdgrungen Tool-Auswahl Contentplanung und Test, Schglgt\gen,
Projektteam Priorisierung L dell P - Startaktivitaten
Auftakt IT-Umfeld izehzmode g und Aktivierung

Rechte und Rollen

Changemanagement: Transparenz schaffen, Kommunikation aufsetzen, Mitarbeitende einbinden
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Coltos - Wir gestalten Arbeitswelten COLTOS

the future work company

In unseren Projekten gestalten wir mit unseren Kunden neue, attraktive Arbeitswelten, begleiten sie im
Change-Prozess, starken die Innovationsfahigkeit und unterstiitzen bei den zentralen Herausforderungen
der Digitalisierung und des demografischen Wandels.

Ihre Ansprechpartnerin:

Anette Altrock, Managing Partner

Email info@coltos.com
Telefon 040 3296 6777

Erfahren Sie mehr
www.coltos.com Uber unsere Projekte:

#FutureWorkToday m
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http://info@coltos.com
http://www.coltos.com/

